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Zprava o Setreni
ve véci pana A.

Pan A. (stéZovatel), bytem xxxx si stéZoval na nepfimérenou délku fizeni o své zZadosti
o starobni dlichod podané v roce 2018.

A. Shrnuti zavéra

(1)  Aékoliv €SSZ ucinila nékteré diléi kroky véas, Fizeni o 7adosti stéZovatele o starobni
dlchod trvalo nepfimérené dlouhou dobu. Délku fizeni vyznamné prodloutzilo,
7e €SSZ nespravné uréila tuniskou instituci, jiz zaslala Zadost o potvrzeni tuniskych
dob dlichodového pojisténi stézovatele (viz ¢asti C.1, C.2 a C.3).

(2) €SSZ postupovala spravné, kdy? stéZovateli neposkytla zalohu diichodu (viz ¢ast
C.4).

(3) €SSZ chybné stanovila datum vzniku naroku na starobni diichod stéZovatele
(viz ¢ast C.5.1).

(4) €SSZ chybné vypocetla procentni vyméru diléiho starobniho diichodu stéZovatele
(viz ¢ast C.5.2)

B.  Skutkova zjisténi

StéZovatel podal Zadost o starobni diichod dne 20. 9. 2018 na Okresni spravé socialniho
zabezpeceni Rychnov nad KnéZznou (0SSZ). K ni predloZil doklady o svych dobach
zamé&stnani v Tunisku a Dansku. CSSZ 7adost obdrzela dne 8. 10. 2018. Vyhledala danského
nositele pojisténi. V Tunisku méla na vybér ze dvou stycnych mist:

] Narodni fond socialniho zabezpeceni (CNSS), se sidlem 49, Avenue Taieb M’hiri,
1002 Tunis — pfislu$ny pro osoby zaméstnané, OSVC nebo osoby za takové
povazované.

] Narodni fond diichodového zabezpeceni a socialni péce (CNRPS), se sidlem
6 Avenue Mohamed V, 1001 Tunis — uréeny pro Uredniky nebo osoby za takové
povazované.

V davkovém spisu stéZovatele je zaloZen vyplnény formular CZ/TN 207, v némz uvedl,

Ze po celou dobu, kdy byl v Tunisku tcasten dichodového pojisténi, byl zaméstnan

v rliznych restauracich a hotelech (jako ¢iSnik a vedouci restaurace). V zadné z jim
oznacenych dob pojisténi nebyl Gfednikem &i statnim zaméstnancem. Piesto CSSZ vybrala
za prislusného tuniského nositele dlichodového pojisténi CNRPS.

Dne 7. 12. 2018 se CSSZ obrétila na tuniského a danského nositele pojisténi a pozadala je
na predepsanych mezinarodnich formularich (205 TUN a E 205 DK) o potvrzeni dob
pojisténi, které stéZovatel ziskal dle tuniskych a danskych pravnich predpisu.

FormulaF E 205 DK potvrzujici danské doby pojisténi CSSZ obdrzela dne 16. 1. 2019.
CNRPS na Zadost o poskytnuti soucinnosti nijak nereagoval, proto mu CSSZ zaslala urgence
ve dnech 19. 3., 2. 8. 2019, 2. 1. a 1. 6. 2020.

Sté7ovatel podanim ze dne 24. 8. 2020 €SSZ pozadal, aby kontaktovala regionalni pobocku
CNSS, u niz byl po dobu vykonu vydéle¢né ¢innosti v Tunisku registrovan. CSSZ zaslala dne
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16. 9. 2020 této instituci veskeré dokumenty s poZzadavkem o dolozeni formulare 205 TUN
potvrzujiciho tuniskou dobu pojisténi. Na uvedenou regiondlni pobocku €SSZ zaslala
urgence ve dnech 22. 10. 2020 a 23. 2. 2021. Protoze CSSZ neobdrzela odpovéd regionalni
pobocky CNSS, zaslala dalSi urgence znovu CNRPS ve dnech 17. 8., 30. 11. 2021 a 27. 4.
2022.

Dotazoval jsem se CSSZ, pro¢ se ve véci stéZovatele obratila na CNRPS misto na Usttedi
CNSS. Odpovédéla mi, Ze neni v jejich moznostech detailné se orientovat v kompetencich
jednotlivych zahraniénich instituci, v jejich postupech a pravnich predpisech. Ani jedna

z opakované oslovenych tuniskych instituci (CNRPS a regionalni pobocka CNSS) na vyzvu
CSSZ nikterak nereagovala. CSSZ ocekavala, ze pokud vyfizovani zaleZitosti stéZovatele
nepatfilo do kompetence téchto instituci, postoupily by jeji poZadavek pfislusné instituci
nebo by ji alespon informovaly, Ze k vyfizovani této zalezitosti nejsou prislusné. To se viak
nestalo.

Na zékladé mého dotazu CSSZ oslovila dne 21. 12. 2022 Ustfedi CNSS a pozadala ho
o zaslani potvrzeni tuniskych dob pojisténi stéZovatele.

V €ervnu 2023 jsem zjistil, Ze CSSZ dosud neobdrzela odpovéd tuniského nositele
diichodového pojisténi. Dne 12. 6. 2023 proto poslala CNSS urgenci. Kontaktni osoba CSSZ
pro mezindrodni agendu se zaroven obratila prostfednictvim e-mailu na kontaktni osobu
tuniské instituce s 7adosti o pfednostni zpracovani zadosti CSSZ.

V zafi 2023 jsem CSSZ pozadal o dalsi sdéleni, zda jiz obdrzela potvrzeni o tuniskych
dobéch pojisténi stézovatele. CSSZ mi odpovédéla, Ze nikoliv, rozhodla se proto zaslat
CNSS dalsi urgenci.

Po seznameni s touto skutecnosti jsem se souhlasem stéZovatele pozadal tuniského
administrativniho koncilidtora (ombudsmana) o prosetieni postupu CNSS pfi vyfizovani
7adosti CSSZ o soucinnost.

Dne 1. 12. 2023 mi tunisky ombudsman sdélil, Zze prosetfil postup CNSS v této véci a zjistil,
e jiz dne 11. 4. 2023 zaslal €SSZ potvrzeni o tuniskych dobach pojisténi. Tunisky
ombudsman mi postoupil kopii sdéleni CNSS uréeného CSSZ. BohuZel se jednalo pouze

o prvni stranu odpovédi CNSS uréené CSSZ, ktera neobsahovala potvrzeni o tuniskych
dobéch pojisténi. Na zakladé tohoto dokumentu CSSZ nemohla stéZovateli chybéjici dobu
pojisténi v Tunisku zapodist.

V bieznu 2024 jsem opét pozadal CSSZ o sdéleni, zda jiz obdrzela potvrzeni o tuniskych
dobéch pojisténi stézovatele. CSSZ mi odpovédéla, Ze potvrzeni ji stale nebylo doruéeno,
znovu se proto v bifeznu 2024 obratila na CNSS s Zadosti o jeho zaslani.

Soucasné zminila, Ze kdyz by stéZovatel zménil svou Zadost o diichod a pozadal o jeho
priznani nikoliv k 11. 12. 2018, ale ke dni vzniku naroku, mohla by mu pfiznat od 29. 9.
2022 starobni dlichod z ceskych a danskych dob pojisténi. Poucil jsem proto stéZovatele,
aby tuto Zadost podal. To stéZovatel obratem ucinil.

Rozhodnutim ze dne 18. 4. 2024 CSSZ sté7ovateli pfiznala od 29. 9. 2022 starobni ddichod
ve vysi 8 833 KE mésicné. Potfebna doba pojisténi byla splnéna k 29. 9. 2022 pouze
z ¢eskych a danskych dob pojisténi.
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Rozhodnutim ze dne 27. 6. 2024 zamitla CSSZ stéZovateli 74dost o zvy$eni starobniho
dlchodu s pfihlédnutim k tuniskym dobam pojisténi. Pfed vydanim tohoto rozhodnuti
méla €SSZ jiz k dispozici potvrzeni o tuniskych dobdch pojisténi stéZovatele.

Ktery konkrétni den je od CNSS obdrzela, mi vsak nesdélila.

Proti rozhodnuti ze dne 27. 6. 2024 stéZovatel podal dne 8. 7. 2024 namitky. Nesouhlasil
s tim, Ze mu byla zhodnocena pouze doba pojisténi v Tunisku. Navrhl pfiznani starobniho
dlchodu od 11. 12. 2018 a zapocitani doby pojisténi v Dansku a Tunisku.

Dne 12. 12. 2024 vyhotovila CSSZ rozhodnuti, kterym zcela zménila rozhodnuti ze dne
27. 6. 2024 tak, Ze zamitla Zadost o pfizndni starobniho dichodu od 11. 12. 2018
pro nesplnéni podminek.

Sté7ovatel opét podal namitky. CSSZ v ramci namitkového Fizeni prezkoumala i druhou
Zadost stéZovatele o starobni dlichod, kterou Zadal o starobni dlichod s datem ptiznani
od vzniku naroku. Shledala, Ze mUzZe jeho Zadosti vyhovét s datem priznani starobniho

dlchodu od 1. 10. 2022.

Dne 14. 1. 2025 CSSZ vyhotovila rozhodnuti, kterym stéZovateli pfiznala starobni ddichod
od 1. 10. 2022 z ¢eskych, danskych a tuniskych dob pojisténi ve vysi 9 013 K¢ mésicné.

K mému dotazu, CSSZ sdélila, e nebyly splnény podminky pro poskytovéni zélohy
dlchodu. Jen z ceskych dob pojisténi stéZzovateli nevznikl narok na starobni dlichod
k 11.12. 2018. Narok nevznikl ani s pfipo¢tenim danskych dob pojisténi.

C. Pravni hodnoceni
C.1 Plynulost fizeni o starobnim dichodu

CSSZ je povinna vyfizovat viechny véci bez zbyteénych pratahi.! Dodrieni této povinnosti
spociva mj. v tom, ze CSSZ musi sva rozhodnuti vydavat bez zbyte¢ného odkladu,?
ve |lhatach stanovenych zakonem.

Pro vydani rozhodnuti o diichodu je stanovena lhdta 90 dnli ode dne podani Zadosti.?

Tato |h(ita se prodluzuje o dobu, po kterou CSSZ dosetiuje rozhodné skuteénosti

u cizozemskych nositel(i diichodového pojisténi.* Rizeni miize diivodné trvat vyrazné delsi
dobu, neZ je zminénych 90 dn0.

Své hodnoceni plynulosti fizeni rozdélim pro ptehlednost do nékolika ¢asti.

C.1.1 Postup organl spravy socidlniho zabezpeceni ode dne podani Zadosti o dlichod
do dne kontaktovani zahranic¢nich nositel( didchodového pojisténi

a) 0SSZ Rychnov nad Knéznou

0SSZ byla povinna po pfijeti Zadosti o starobni dlichod ji bez zbyte¢nych pratah(
tzv. zkompletovat, aby ji mohla piedat CSSZ k vytizeni (zejména méla doset¥it chybéjici

Ustanoveni § 6 odst. 1 zdkona ¢. 500/2004 Sb., spravniho fadu.
Ustanoveni § 71 odst. 1 spravniho radu.

Ustanoveni § 85a odst. 2 zakona ¢. 582/1991 Sh., o organizaci a provadéni socialniho zabezpeéeni.

A W N

Ustanoveni § 107a odst. 1 zdkona o organizaci a provadéni socialniho zabezpeceni.
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Ceské doby pojisténi a vydélky). Rovnéz musela od zaméstnavatele stéZovatele zjistit,
zda ke dni, od néhot si pfal pfiznat starobni dichod, trval jeho pracovnépravni vztah.®

TéhoZ dne, kdy OSSZ prijala Zadost o dlichod (20. 9. 2018), se obratila na zaméstnavatele
stéZovatele a pozadala jej o sdéleni potfebnych Gdajd do 8 dn(l.® Z kopie davkového spisu,
jiz mam k dispozici, jsem bohuZel nezjistil, kdy obdrZela odpovéd. Dne 4. 10. 2018 v3ak
0SSZ 74dost uzavrela a predala ji CSSZ. Protoze se tak stalo do jednoho tydne od skon&eni
IhGty pro vyjadreni zaméstnavatele, dospél jsem k zavéru, Ze OSSZ zkompletovala Zadost
vcas.

b)&ssz

CSSZ se musi s zadosti sezndmit. Jakmile zjisti, Ze se jednd o dlchod s cizim prvkem,

je povinna bez zbytec¢ného odkladu kontaktovat zahrani¢niho nositele diichodového
pojisténi, pokud ma CR se statem, v némj byl Zadatel pojistén, smluvni vztahy v oblasti
socialniho zabezpeceni. Jejim Ukolem je predat zahrani¢nimu nositeli dichodového
pojisténi Zadost a potvrzeni o ¢eskych dobdch pojisténi. Ten pak mlze rozhodnout,

zda pojisténci prizna dlichod podle svych pravnich predpisl. Soucasné jej musi pozadat,
aby ji zaslal potvrzeni o dobach pojisténi, které pojisténec ziskal v jiném staté. Na zakladé
potvrzeni mizZe posoudit, zda pojiSténci vznikl narok na diichod podle ¢eskych predpis(
(se zapoctenim zahraniéni doby pojisténi).

V jednoduchych vécech by CSSZ méla kontaktovat zahraniéniho nositele poji$téni
do 30 dn(i od obdrieni zadosti. U slozitéjich véci by se CSSZ méla na zahraniéni instituci
(¢i instituce) obratit do 60 dn( od obdrzeni Zzadosti.”

Pfipad sté&Zovatele je sloZit&jsi, protoze CSSZ v ném musela spolupracovat se dvéma
zahrani¢nimi nositeli diichodového pojisténi, pficemz vztahy s kazdym z nich se fidi jinym
pravnim predpisem. VG&i Déansku musi CSSZ aplikovat evropské predpisy.? Ve vztahu

k Tunisku Smlouvu o socidlnim zabezpeceni mezi CR a Tuniskem.®

Podle téchto predpist musi CSSZ uréit, na které zahraniéni nositele diichodového pojisténi
se obrati, a vyplnit vSechny formulare jimi pfedvidané.

CSSZ obdrzela 7adost stéZovatele dne 8. 10. 2018. Na zahrani¢ni nositele diichodového
pojisténi se obratila dne 7. 12. 2018. Dodrzela tak 60denni Ihitu pro kontaktovani
zahranic¢nich nositelll dichodového pojisténi.

Problém viak je, ze CSSZ vybrala nespravnou tuniskou instituci (viz nize), tj. ve vztahu

k jednani s kompetentni tuniskou instituci byla ne¢inna. Oslovila ji az v ramci mého Setfeni
dne 21. 12. 2022, vice neZ po 4 letech od podani Zadosti o diichod. Volba nespravného
sty¢ného mista méla zasadni negativni vliv na délku trvani fizeni.

5 Ustanoveni § 83 odst. 2 pism. b) zdkona o organizaci a provadéni socidlniho zabezpeceni, ve znéni do 31. 12.
2018.

6 Tuto IhGtu stanovi § 83 odst. 2 zakona o organizaci a provadéni socialniho zabezpeceni.
Analogické (obdobné) pouziti ustanoveni § 71 odst. 3 spravniho fadu.

8 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 883/2004, ze dne 29. dubna 2004, o koordinaci systém{
socialniho zabezpedeni (koordina¢ni nafizeni), a nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 987/2009,
ze dne 16. zaFi 2009, kterym se stanovi provadéci pravidla k nafizeni (ES) ¢. 883/2004, o koordinaci systém
socidlniho zabezpedeni (provadéci nafizeni).

9 ¢.9/2018 Sb. m.s.
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C.1.2 Postup CSSZ ode dne odeslani 74dosti o souginnost zahrani¢nim nositelim pojiténi
do dne obdrzeni kone¢ného potvrzeni o danskych a tuniskych dobdach pojisténi

a) Zasilani urgenci

Zahrani¢ni nositel diichodového poijisténi by mél €SSZ do 3 mésicti poskytnout
pozadovanou soucinnost. Pravidlo tfi mésicli neni v Zddném pravnim predpisu zakotveno.
Vyvinulo se v ramci dlouhodobé mezinarodni praxe mezi nositeli dichodového pojisténi
rdznych statd a povaZuje se za dobu pfimérenou k poskytnuti soucinnosti v mezinarodnich
vztazich socidlniho zabezpeceni. Jednd se o mezinarodni zvykové pravo, které vsak nositelé
dlchodového pojisténi respektuji a dodrzuji.

| v dobé, kdy CSSZ ¢eka na poskytnuti soucinnosti od zahrani¢niho nositele diichodového
pojisténi, musi bez zbytecného odkladu €init vSechny nezbytné kroky ke zjisténi
skuteéného stavu véci a vydani rozhodnuti (zdsada rychlosti spravniho fizeni).'° Je proto
povinna sledovat Ihitu pro poskytnuti soudinnosti zahranicni instituce a zasilat ji urgence
vyfizeni svého poZadavku. Urgence musi CSSZ posilat z vlastni iniciativy (ex officio),
nikoliv aZ na zdkladé pozadavku ucastnika fizeni.

ProtoZe rozhodnuti o diichodu ma pro 7adatele zasadni vyznam, 74dam od CSSZ,

aby posilala urgenci zahranic¢ni instituci nikoliv az po uplynuti tfimési¢ni IhGty od odeslani
Zadosti o soucinnost (pfipadné od predchozi urgence), ale tésné pred jejim skoncenim.
Tento postup i sama CSSZ povaZuje za spravny.

Potvrzeni o déanskych dobach diichodového pojisténi stéZovatele CSSZ obdrzela dne 16. 1.
2019, tj. po mésici od odeslani zadosti. CSSZ proto nemusela poskytnuti jeho souéinnosti
urgovat.

CSSZ urgovala poskytnuti soucinnosti od nespravné zvoleného tuniského nositele
dlichodového pojisténi a to ve dnech 19. 3., 2. 8. 2019, 2. 1., 1. 6. 2020, 7. 8., 30. 11. 2021
a 27.4.2022. Vsechny tyto urgence zaslala opozdéné.

Urgovala i regionalni pobocku CNSS ve dnech 22. 10. 2020 a 23. 2. 2021. Prvni urgenci
poslala po mésici od odeslani Zadosti o sou¢innost, tj. de facto predcasné, druhou
opozdéné.

CSSZ rovné? urgovala poskytnuti soucinnosti od Ustiedi CNSS. Prvni poslala 6 mésic(i
od prvniho kontaktu, tj. znovu opoZdéné. Naopak v zafi 2023 zaslala urgenci v€as.

CSSZ se snatila ziskat potvrzeni o tuniskych dobach i neformalné. Kontaktovala styéného
dUstojnika Ustredi CNSS a dalSiho Urednika, od néhoz ziskala potvrzeni o tuniskych dobach
pojisténi jinych pojisténcd.

K urychleni zaslani potvrzeni o tuniskych dobach nevedlo bohuzZel ani Setfeni tuniského
ombudsmana, kterého jsem ve véci stéZovatele oslovil.

Celkové shrnuji, ze €SSZ se po celou dobu fizeni snazila ziskat potvrzeni o tuniskych
dobach pojisténi. BohuZel se viak v rdmci této ¢innosti opakované dopustila
neodlUvodnénych prataht.

10 Ustanoveni § 6 odst. 1 v kombinaci s § 50 odst. 2 spravniho fadu.
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b) Kontaktovani regionalni pobocky CNSS

Namita-li Zadatel o diichod, e CSSZ kontaktovala nepfislu$nou zahraniéni instituci, a 7ada,
aby oslovila jiny zahrani¢ni Ufad, méla by CSSZ ovéfit, jestli skuteéné kontaktovala
spravného nositele dlichodového pojisténi. Soucasné by méla vyhodnotit, jestli by
instituce, jiz si preje Zadatel oslovit, mohla byt pfislusna.

CSSZ na zakladé 74dosti stéZovatele neovéfila ve Spravnim ujednani k provadéni Smlouvy
o socialnim zabezpeéeni mezi Ceskou republikou a Tuniskou republikou,** jestli ji zvolena
tuniska instituce je v jeho pfipadé skutecné pfislusna. Také se patrné nezabyvala tim,
jestli je regiondlni pobocka CNSS pfrislusnd. Osloveni regionalni pobocky vnimam

jako snahu €SSZ vyjit Zadateli o diichod vstfic,'? bohuZel viak nikoliv jako efektivni krok
k vyresSeni problému. TotéZ plati i pro zasilani urgenci regiondlni pobocce CNSS.

C.1.3 Postup CSSZ od obdrzeni kone¢ného potvrzeni o tuniskych dobach pojisténi
do vydani rozhodnuti o dil¢im ceském starobnim dichodu ze dne 14. 1. 2025

a) Vydani rozhodnuti o dil¢im dlichodu dne 18. 4. 2024

Pro vyfizeni Zadosti o zménu data pfiznani dlichodu v prabéhu fizeni o pfiznani dlichodu
nestanovi zdkon o organizaci a provadéni socidlniho zabezpecéeni zddnou specidlni Ihitu.

Na vydani rozhodnuti o ni je tfeba vztahnout obecnou lhitu pro vyfizeni Zadosti, tj. 30 dnli
a ve sloZitych vécech 60 dni*® od jejiho poddni. Tato lhita ale nemuze zkratit 90denni
Ihitu pro vydani rozhodnuti o pfiznani dichodu. Naopak ji mize prodlouzit. Pokud
Zadatel poda Zadost o zménu data priznani diichodu ke konci 90denni Ihaty pro vydani
rozhodnuti o diichodu, prodlouzi se pfiméfena lhata pro vydani rozhodnuti o diichodu o
presahujici ¢ast 30, nebo 60denni Ihdty pro vyfizeni Zadosti o zménu data priznani
dlchodu.

V situacich, kdy probiha fizeni se zahrani¢nim nositelem dlichodového pojisténi a doba
jednani s nim prodlouzila 90denni Ih{tu pro vydani rozhodnuti dle § 107a odst. 1 zdkona

0 organizaci a provadeéni socidlniho zabezpeceni, je situace slozitéjsi. Pokud Ize o0 zméné
7adosti rozhodnout na zakladé podkladd, které ma CSSZ k dispozici jiz ve chvili, kdy Zadatel
podd zmé&novou 7adost, méla by ji CSSZ vyfidit do 30, resp. do 60 dnii od jejiho podani.

StéZovatel zménil svou Zadost o dichod tak, Ze pozadal o jeho pfiznani ode dne vzniku
naroku na dlichod, pfi¢emz od €SSZ mél informaci, ze mu mdze pfiznat déichod

k pozdé&jsimu dni. CSSZ tuto Zadost vyFidila pred uplynutim 30denni Ihdty od jejiho podéni.
PFi vyfizovani této Zadosti tedy postupovala spravné.

b) Postup €SSZ po obdrzeni potvrzeni o tuniskych dobach pojisténi

Po obdrzeni potvrzeni o zahraniénich dobach pojisténi musi CSSZ vyhodnotit, zda
pojisténec ziskal narok na starobni dliichod, a pokud ano, vypocist jeho vysi. Také museji
vypocitat vysi doplatku davky. Tyto kroky nejsou administrativné narocné (provadéji se
za pomoci vypocetni techniky). CSSZ je schopna je uskuteénit béhem nékolika malo dn.
Za pfiméfenou Ihitu proto povazuji, pokud je CSSZ zrealizuje nejpozdéji do 30 dnii

11 Sdéleni Ministerstva zahrani¢nich véci €. 10/2018 Sb. m. s. o0 podpisu Spravniho ujednani k provadéni Smlouvy
o socialnim zabezpeceni mezi Ceskou republikou a Tuniskou republikou (Spravni ujednéni)

12 Ustanoveni § 4 odst. 1 spravniho fadu.

13 Analogické pouZiti § 71 odst. 3 spravniho radu.
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od doruéeni potvrzeni o zahrani¢nich dobdach pojisténi.'* Jen ve zvlast sloZitych pfipadech
(typicky, kdyz CSSZ musi provadét jesté dalsi ukony nebo poéitd diichod s pFihlédnutim

k dobam pojisténi z rliznych statll) Ize povazovat za Ihdtu pfimérenou pro vydani
rozhodnuti 60 dn.

Posledni urgenci CSSZ zaslala CNSS v bifeznu 2024. Dne 27. 6. 2024 vyhotovila rozhodnuti,
které jiZ z tuniskych dob pojisténi vychazelo. Rozhodnuti bylo v tomto pfipadé slozZité,
proto ho €SSZ méla vydat do 60 dnéi od obdrZeni potvrzeni o tuniskych dobéch pojistént.
Zda tak u¢inila, nemohu vyhodnotit, protoze CSSZ nesdélila pfesné datum doruéeni
tuniského potvrzeni.

c) Postup €SSZ v ndmitkovém Fizeni

CSSZ je povinna rozhodnout o namitkach t¢astnika fizeni do 30 dnd od jejich doruéeni,
ve slozitych vécech do 60 dnii.™®

CSSZ rozhodla o ndmitkdach stéZovatele, které obdrzela dne 8. 7. 2024, a7 dne 12. 12. 2024.
V priibéhu fizeni nedosetiovala Zadné rozhodné skutecnosti. Dichodova zaleZitost
stéZovatele je sloZita, proto méla rozhodnout nejpozdéji do 60 dn(, tj. do 7. 9. 2024.

Tuto Ihatu CSSZ prekrotila o vice ne? 90 dn(i. CSSZ se proto v Fizeni o namitkach dopustila
neodtivodnénych prataht.

Naopak namitky stéZovatele proti rozhodnuti ze dne 12. 12. 2024 vyfidila CSSZ véas,
kdyZ dne 14. 1. 2025 vydala nové rozhodnuti o dichodu.

C.1.4 Shrnuti

Rizeni o starobnim ddchodu stéZovatele trvalo nepfimérené dlouhou dobu. Ta byla
zpUsobena zejména opozdénym kontaktovanim prislusného tuniského sty¢ného mista
a dal$imi pratahy v ¢innosti CSSZ. Z celkové doby Fizeni 6 let a 3 mésich prodlouzila
necinnost prislusného tuniského nositele diichodového pojisténi fizeni pouze

0 1,25 roku.

C.2  Urceni pfislusné tuniské instituce

Styéna mista pro jednotlivé druhy davek, které se poskytuji podle Smlouvy o socidlnim
zabezpeleni mezi CR a Tuniskem, jsou vymezena v &l. 2 odst. 1 Spravniho ujednani.

Tuniskym styénym mistem pro davky ve stafi pro osoby pojisténé v ramci socialniho
pojisténi pro zaméstnance, osoby samostatné vydéle¢né ¢inné nebo osoby za takové
povazované je CNSS (ustredi). CNRPS je sty¢nym mistem, pokud jde o verejné Cinitele
statu, mistnich uradi a verejnych instituci pridruzenych k tomuto fondu.

CSSZ byla povinna na zakladé charakteru vydéle¢né &innosti stéZovatele v Tunisku vybrat
dle Spravniho ujednani ptislusné tuniské styéné misto a pozadat je o potvrzeni
stéZovatelovych tuniskych dob pojisténi.

StéZovatel vykonaval povolani ¢iSnika a dale byl po vétSinu ¢asu vedoucim restaurace.
CSSZ proto méla jako styéné misto zvolit CNSS. Pfesto zvolila CNRPS. Nezadam, aby se CSSZ
detailné orientovala v kompetencich jednotlivych zahrani¢nich instituci, v jejich postupech

14 Pfimérend aplikace § 6 odst. 1 a § 71 odst. 3 spravniho fadu.

15 Ustanoveni § 88 odst. 4 zakona o organizaci a provadéni socidlniho zabezpeceni v kombinaci s ustanovenim
§ 71 odst. 3 spravniho radu.
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a pravnich predpisech. Je vSak povinna se orientovat v ¢eskych pravnich predpisech,

resp. vdokumentech zverejnénych ve Sbirce zakonu a ve Sbirce mezinarodnich smluv.
Spravni ujednani bylo zvefejnéno ve Sbirce mezindrodnich smluv. Nahlédnutim do tohoto
dokumentu mohla CSSZ jednoduse zjistit prisluiné tuniské styéné misto. To neucinila

a styéné misto zvolila nespravné.

C.3 Administrativni spoluprace mezi ceskymi a tuniskymi institucemi

PFisluné Grady a instituce CR a Tuniska jsou povinny si pfi provadéni Smlouvy o socidlnim
zabezpedeni mezi CR a Tuniskem navzajem poskytovat bezplatnou pomoc, jako kdyby
se jednalo o provadéni jejich vlastnich pravnich predpisi.’®

CSSZ predpokladala, Ze kdy? oslovi nespravnou tuniskou instituci, ta jeji zddost postoupi
prislusné instituci, pfipadné ji bude alespon informovat o své nepfislusnosti.

Toto ocekavani odpovida obvyklému obsahu administrativni spoluprace mezi
zahrani¢nimi nositeli diichodového pojisténi.

Nezndm vsak tunisky pravni fad. Nemohu posoudit, zda podle néj jsou tuniské instituce
povinny postupovat véci prislusSnym organdm v pripadé, kdy dospéji k zavéru, Ze nejsou
vécné prislusné k jejich vytizeni, nebo zda maji povinnost informovat Zadatele

(¢i dozadujici instituci), Ze nejsou pfislusné k vyfizeni zadosti ani ji nepredaji jinému
organu. Posuzovat postup zahrani¢nich instituci ani nejsem opravnén.

Pfedpoklad CSSZ, 7e ji oslovené instituce poskytnou b&Znou spolupréci, pokud dospé&ji

k zavéru, Ze jeji pozadavek nemohou vyftidit, ji nezbavuje odpovédnosti za spravnou volbu
zahranicni instituce, na niZ se obrati.

C.4 Zaloha starobniho didchodu

Jestlize Fizeni o diichodu trva del3i dobu, poskytuje CSSZ poijisténci zalohu diichodu
nebo prozatimni davku, pokud jsou pro to splnény podminky stanovené pravem.

Smlouva o socialnim zabezpeceni mezi CR a Tuniskem neobsahuje 7adnd pravidla

pro poskytovani zalohy. Uplatni se proto pravidla pro vyplaceni zalohy dlichodu zakotvena
v § 116 odst. 2 zdkona o organizaci a provadéni socidlniho zabezpedeni. Podle n&j €SSz
mUze zadateli poskytovat zalohy na davku, pokud ma za to, Ze podminky pro narok

na davku jsou splnény.

Provadéci nafizeni pak zakotvuje, Ze pokud CSSZ zjisti v pribéhu vyfizovani zadosti

o duchod, Ze Zadatel ma narok na dlichod na zakladé ¢eskych dob pojisténi, je povinna
mu tuto dadvku neprodlené poskytovat jako tzv. prozatimni davku.'’ JestliZe je z podklad,
které ma CSSZ k dispozici, zfejmé, 7e 7adatel ma narok na dlichod diky zapoéteni doby
pojisténi ziskané v jiném ¢Elenském staté Evropského hospodafského prostoru’®

a ve Svycarsku, je povinna mu vyplacet zalohu diichodu, jejiZ vy$e se musi co nejvice

bliZit ¢astce ¢eského diléiho diichodu, kterd mu bude pravdépodobné vyplécena.*

16 Clanek 35 Smlouvy o socialnim zabezpeceni mezi CR a Tuniskem.
17 Clanek 50 odst. 1 provadéciho nafizeni.

18 Evropsky hospodarsky prostor zahrnuje staty Evropské unie, Evropského sdruzeni volného obchodu. Dansko
je Clensky stat Evropské unie.

19 Clanek 50 odst. 2 provadéciho nafizeni.
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Jen z Ceskych dob pojisténi stéZovateli narok na starobni dlichod nevznikl. Na zakladé
potvrzeni o danskych dobach pojisténi v roce 2019 rovnéz nebylo patrné, Ze by stézovateli
vznikl narok na dil¢i ¢esky starobni dichod.

AW

CSSZ proto postupovala spravné, kdyz stéZovateli neposkytovala zalohu diichodu.

Pro Uplnost dodavam, 7e zélohu diichodu nemohla CSSZ sté7ovateli poskytovat

ani od 29. 9. 2022, k némuz mu vznikl narok na dil¢i dichod z ¢eskych a danskych dob
pojisténi, protoZe v Zadosti o dlichod si pfal jeho priznani od konkrétniho data — 11. 12.
2018. A7 na zakladé Zadosti z dubna 2024, v niZ pozadal o diichod ode dne vzniku naroku,
byla CSSZ povinna mu zacit poskytovat zalohu do 30, resp. 60 dnii od doruéeni 7adosti,?°
pokud by nestihla v dané dobé vydat rozhodnuti. CSSZ véak velmi rychle vydala rozhodnuti
o dlichodu a zacala poskytovat davku. Nebyla proto povinna zacit stéZovateli poskytovat
zélohu dlchodu.

C.5 Vécna spravnost rozhodnuti o pfiznani dil¢iho ¢eského starobniho dichodu
C.5.1 Podminky naroku na radny starobni dichod

Pojisténec ma narok na starobni dichod, pokud dosahl didchodového véku a ziskal
potfebnou dobu dlichodového pojisténi.

StéZovatel dosdhl diichodového véku 63 let a 4 mésice?* dne 11. 12. 2018.

Ke vzniku naroku na starobni dlichod stéZovatel potreboval:

a) 30 let doby pojisténi, kdy hradil pojistné do ceského systému dlichodového pojisténi
(pFispévkové doby)??, nebo

b) 34 let viech ceskych dob pojisténi v€etné nahradnich dob, za které se pojistné
neplati.?

C.5.1.1 Vypocet z eskych dob pojisténi

K 11. 12. 2018 stéZovatel v CR ziskal 6 223 dn( doby poji$téni, tj. 17 let a 18 dnti doby
dlchodového pojisténi. Narok na cesky starobni dlichod stéZovateli ke dni dosazZeni
dlchodového véku jen z ¢eskych dob pojisténi nevznikl.

C.5.1.2 Vypocet z ¢eskych a danskych dob

Koordinaéni nafizeni CSSZ uklada, aby pfi rozhodovani o starobnim diichodu pfipocetla?*
k ¢eskym dobam vsechny doby pojisténi, které pojisténec ziskal v ostatnich ¢lenskych
statech Evropského hospodarského prostoru a ve Svycarsku.

StéZovatel ziskal v Dansku 3 560 dn( doby dichodového poijisténi, tj. 9 let a 275 dni.
Celkem v CR a Dansku dosahl 9 783 dnd, tj. 26 let a 293 dnd.

Ke dni dosazeni dlichodového véku stéZovateli narok na starobni dlichod z ¢eskych
a danskych dob pojisténi nevznikl.

20 Analogické pouziti § 71 odst. 3 spravniho radu.

21 Uréuje se dle pfilohy €. 1 k zakonu &. 155/1995 Sb., o diichodovém pojisténi.
22 Ustanoveni § 29 odst. 3 pism. a) zakona o dichodovém pojisténi.

23 Ustanoveni § 29 odst. 1 pism. j) zdkona o dichodovém pojisténi.

24 Clanek 6 koordinaéniho nafizeni.
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C.5.1.3 Vypocet z Ceskych a tuniskych dob

Smlouva mezi CR a Tuniskem rovné? zakotvuje zdsadu s¢itani ¢eskych a tuniskych dob.?
StéZovatel ziskal v Tunisku 2 362 dnd, tj. 6 let a 172 dnl. Z ¢eskych a tuniskych dob
pojisténi stéZovateli rovnéz narok na starobni dlichod nevznikl.

C.5.1.4 Vypocet ze vsech dob pojisténi

Koordinaéni nafizeni CSSZ neumozfiuje zapoditdvat pfi rozhodovani o diichodech doby
pojisténi ziskané v jinych statech, které nejsou ¢lenskymi staty Evropského hospodaiského
prostoru. Nastésti ¢lanek 15 Smlouvy o socidlnim zabezpeceni mezi CR a Tuniskem
zakotvuje, Ze ptislusna instituce smluvniho statu je povinna pfihlédnout rovnéz k dobam
pojisténi ziskanym podle pravnich pfedpisu tfetiho statu, s nimz je tento smluvni stat
vazan mezinarodnim pravnim pfedpisem o socidlnim zabezpeceni obsahujicim ustanoveni
o sCitani dob pojisténi. To znamen3, Ze na zakladé Smlouvy o socialnim zabezpeceni

mezi €R a Tuniskem je €SSZ opravnéna pfi rozhodovani o diichodovych davkach prihlizet
i k dobam pojisténi ziskanym v Dansku.

Smlouva o socialnim zabezpeéeni mezi CR a Tuniskem déle zakotvuje, e jsou-li podle
pravnich ptedpisl jednoho smluvniho statu pravni ucinky pfipisovany existenci nékterych
skuteénosti nebo udalosti, pfihlizi tento smluvni stat k podobnym skutecnostem

nebo udalostem, které nastaly v druhém smluvnim staté tak, jako by k nim doslo na tzemi
prvniho smluvniho statu (jednd se o tzv. zdsadu stejného hodnoceni skute¢nosti

&i asimilace fakt(). To znamend, ze CSSZ je povinna pfi posuzovani spinéni podminek
naroku na starobni dichod hodnotit stejné doby pojisténi, kdy pojisténec odvadél pojistné
na dichodové pojisténi v Tunisku, jako by se jednalo o ¢eské prispévkové doby. TotéZ plati
pro danské doby pojisténi, pro které toto stejné hodnoceni zakotvuje koordinacni
nafizeni.?®

K 11. 12. 2018 ziskal stézovatel v CR, Dansku a Tunisku dohromady 12 145 dn(i doby
dlchodového pojisténi, tj. 33 let a 100 dnti. Z toho ¢inila nahradni doba pojisténi 339 dnd.
Doba pojisténi, kdy stéZzovatel hradil pojistné, trvala 11 806 dn, tj. 32 let a 126 dndi.

Z uvedeného vyplyva, ze stéZovatel sice ke dni dosazeni dlichodového véku neziskal 34 let
vSech dob pojisténi, ziskal vsak vice nez 30 let dob pojisténi, kdy hradil pojistné
do systém( dichodového pojisténi dotcenych statd.

vs v

StéZovateli tedy vznikl k 11. 12. 2018 narok na dilci ¢esky starobni diichod dle Smlouvy
mezi CR a Tuniskem o socidlnim zabezpeceni.

CSSZ proto pochybila, kdy? uréila, Ze stéZovateli k tomuto dni narok na starobni déichod
nevznikl.

C.5.1.5 Datum, od ného? si stéZovatel pfeje starobni diichod pfiznat

StéZovatel ve svych zadostech uvedl, Ze si preje priznat starobni dichod od 11. 12. 2018,
resp. ode dne vzniku ndroku na tuto davku. CSSZ mu nejprve starobni dtichod pfiznala
dle koordinacniho nafizeni od 29. 9. 2022 pouze z ¢eskych a danskych dob pojisténi

25 Clanek 6 Smlouvy o socialnim zabezpe&eni mezi CR a Tuniskem.

26 Clanek 5 pism. b) koordinaéniho naftizeni.
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a nasledné od 1. 10. 2022 ze vsech dob pojisténi, které ziskal. StéZovatel po dni 11. 12.
2018 vykonaval v CR vydé&le¢nou ¢innost.

Vyzval jsem jej proto ke sdéleni, zda si preje priznat starobni diichod skutecné ode dne
vzniku ndroku na tuto davku, nebo se rozhodne pfijmout davku az od 29. 9. 2022, k némuz
mu ji pfiznala CSSZ.

StéZovatel mi sdélil, Ze vzhledem k tomu, Ze davka je k 29. 9. 2022 vyrazné vyssi nez ta,
kterd by mu nalezela k 11. 12. 2018, preje si, aby mu €SSZ zachovala den pfiznani
starobniho dlichodu na 29. 9. 2022.

Nezadam proto od €SSz, aby stéZovateli pfiznala starobni diichod ode dne vzniku naroku
na néj. Zadam, aby za datum pfiznani diichodu nadale povazovala 29. 9. 2022.

Pokud by CSSZ pFesto sté7ovateli pfiznala starobni déichod od 11. 12. 2018, informuiji
sté7ovatele o tom, e md pravo do 30 dni od doruéeni nového rozhodnuti €SSZ pozadat
o zménu data pfiznani dlichodu k 29. 9. 2022.

Jen pro Uplnost doddvam, Ze urceni data vzniku naroku na starobni dlichod dle Smlouvy
mezi CR a Tuniskem k 1. 10. 2022 bylo zcela nelogické, protoze z delsi doby dichodového
pojisténi vznikl dle nazoru CSSZ pojisténci narok na starobni déichod k pozdé&j$imu dni,
nez k némuz mu vznikl z krats$i doby pojisténi, kterou mu zapocetla na zakladé
koordinac¢niho nafizeni (29. 9. 2022).

C.5.2 Vyse starobniho dlichodu stéZzovatele

Sté7ovateli nalei na zakladé Smlouvy o socidlnim zabezpeceni mezi CR a Tuniskem

tzv. dilé&i diichod. Pfi vypoctu diléiho diichodu CSSZ nejprve spoéita teoretickou vysi
ddchodu z dob pojisténi, které pojisténec ziskal ve vsech smluvnich statech, jako kdyby
se jednalo o Ceské doby pojisténi. Nasledné tuto teoretickou vysi dlichodu vynasobi
pomérem Ceské doby pojisténi vici dobé celkové, ¢imz ziska skute€nou vysi dil¢iho
ddchodu, kterad odpovida ceskym dobam pojisténi.

Starobni diichod se sklada ze zakladni vyméry a procentni vyméry.?’

Zakladni vyméra je pevna ¢astka, kterd v roce 2022 ¢inila 3 900 K¢. Teoreticka vyse
zakladni vyméry stézovatele Cinila 3 900 K¢.

Teoretickd procentni vyméra se pocita ze ziskané doby dichodového pojisténi a z vydélkd,
jichz stézovatel dosahl v CR od roku 1986 do roku 2021. Za danské a tuniské doby, které
spadaji do rozhodného obdobi, se dosazuji tzv. priimérné indexované vydélky vypoctené
z vydélk@, kterych pojisténec dosahl v CR.

Ze vsech vydélkl z rozhodného obdobi se nejprve spocitd tzv. osobni vymérovaci zaklad
(priimérny mésicni vydélek) a z néj nasledné tzv. vypoctovy zaklad (zredukovany
pramérny mésiéni vydélek).

Procentni vyméra dlichodu se nasledné vypocte tak, Ze za kazdy cely rok doby pojisténi
do dne vzniku naroku na starobni dichod pojisténec ziska 1,5 % z vypoctového zakladu.

Datum 1. 10. 2022, k némuz CSSZ stéovateli dil¢i diichod dle Smlouvy o socidlnim
zabezpeceni mezi CR a Tuniskem vypocetla, resp. 29. 9. 2022, k nému? si sté7ovatel preje

27 Ustanoveni § 33 zdkona o dlichodovém pojisténi.
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dlchod pfiznat, spada az do doby po vzniku naroku na starobni dichod. StéZovatel po celé
obdobi od vzniku naroku na starobni diichod do dne jeho p¥iznani vykonaval v CR
vydéleénou ¢innost a nepobiral pfitom starobni déichod. CSSZ proto byla povinna

za kazdych 90 kalendainich dnti vydélecné cinnosti po vzniku naroku na starobni diichod
zapocist 1,5 % vypoétového zakladu.?®

CSSZ provedla vypocet odlisné. StéZovateli spocitala teoretickou procentni vyméru tak,
Ze 37 let pojisténi vyndsobila 1,5 % vypoctového zakladu. Vibec nepfihlédla k tomu,

Ze stéZovatel byl vydélecné Cinny i po vzniku naroku na starobni dlichod. V dlsledku toho
ji teoreticka vysSe dichodu vysla podstatné nizsi, nez kolik méla skutecné cinit.

€SSz se dopustila pochybeni pii vypoctu teoretické vyse starobniho diichodu
stéZovatele, coZ mélo za nasledek i nizsi vysi dil¢iho dliichodu.

D. Informace o dalSim postupu

Zpravu zasilam teditelce sekce pro Fizeni Gfadu CSSZ Mgr. lvané Zackové a zadam ji,

aby se ve Ihaté 45 dn(l od jejiho doruceni vyjadrila ke zjisténym pochybenim a vyrozuméla
mé o pfijatych opatfenich k ndpravé.? Pokud nepfijme opatfeni k napravé nebo
provedend opatifeni nebudu povaZovat za dostatecnd, vydam zdvérecné stanovisko,

v némz navrhnu opatteni k napravé.*°

Zpravu zasilam rovnéz stéZzovateli.

Brno 25. brezna 2025

JUDr. Stanislav Krecek
verejny ochrance prav
(podepsano elektronicky)

28 Ustanoveni § 34 odst. 3 zakona o dichodovém pojisténi.
29 Podle § 18 odst. 1 zakona o verejném ochranci prav.

30 Podle § 18 odst. 2 zakona o vefejném ochranci prav.
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